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Informazioni personali 
 

Cognome(i/)/Nome   Melchiori Roberta 

Indirizzo(i) Via Grabmayr 39 

Telefono(i) 3487734818   

  

E-mail Roberta.melchiori@yahoo.it 
  

Cittadinanza Italiana 
  

 Data di nascita    25/12/77 
  

Sesso femmina 
  

  
  

Esperienza professionale Operatrice Shiatsu; massaggiatrice; riflessologa plantare; assistente handicap; assistente malati 
psichici; assistente anziani; aiuto cuoca; barista; cameriera. 

  

Date Nel 1994 ho lavorato presso una casa di riposo a Monaco di Baviera in Germania come assistente 
anziani; dal 1995 al 1997 ho lavorato come aiuto cuoca tuttofare in una cucina presso una pizzeria a 
Bolzano nei week end; dal 1996 al 31/12/2009 ho lavorato come assistente ai soggetti portatori di 
handicap e malati psichici; dal 2002 a tutt'oggi pratico RIFLESSOLOGIA PLANTARE e 
DIGITOPRESSIONE; da gennaio 2009 a tutt oggi pratico il MASSAGGIO CLASSICO e il 
MASSAGGIO PARZIALE; dal 01 Aprile 2010 al 31 Ottobre 2014 ho lavorato come massaggiatrice 
nella beauty farm di un albergo a Schenna, da Aprile 2010 fino al 31 settembre 2011 ho lavorato 
come massaggiatrice presso un centro estetico a Merano; dal 2012 ad oggi sono OPERATRICE 
SHIATSU. 

Lavoro o posizione ricoperti Operatrice Shiatsu; riflessologa plantare; massaggiatrice; assistente handicap; assistente malati 
psichici; assistente anziani;  aiuto cuoca; barista; cameriera. 

Principali attività e responsabilità  Assistere i disabili, i malati psichici, gli anziani nella loro vita quotidiana come ad esempio nel 
lavarsi, vestirsi, ai pasti, nelle uscite ecc. 

 Mantenere l'equilibrio energetico della persona, alleviare lo stress e le tensioni quotidiane, 
massaggiare con diversi tipi di massaggio: MASSAGGIO CLASSICO - LINFODRENAGGIO – 
RIFLESSOLOGIA PLANTARE – DIGITOPRESSIONE – MASSAGGIO CON OLI 
ESSENZIALI – MASSAGGIO CONNETTIVALE - SHIATSU 

 Preparare la cucina, gli utensili e gli ingredienti necessari alla preparazione delle pietanze, 
cucinare con la supervisione del cuoco. 

 Attività di bar e di servizio ai tavoli. 
 

Nome e indirizzo del datore di lavoro    Terme Merano SpA piazza Terme 9 
° Azienda servizi sociali di Bolzano via Roma 100/A 
° Hotel Hilburger via St.Georgen 4/B Schenna 
° Fit & Beayty via Manzoni 65 Merano 
° Pizzeria Maso della pieve via Maso della pieve 9 Bz 
° Nadamas piazza erbe 44 
° Caffè Egon via kennedy 157 laives Bz 
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Istruzione e formazione Scuola media  

operatore socio sanitario 

massaggiatore 

rilfessologia plantare 

shiatsu 

 
  

Date  Dal 1988 al 1990 ho frequentato la scuola media Vittorio Alfieri di Bolzano 

 dal 1992 al 1994 ho frequentato la scuola per operatore socio sanitario presso il centro di 
formazione professionale a Bolzano 

 nel 2002 ho frequentato un corso della durata di 10 incontri presso la sede Mesocops di 
Bolzano 

 nel settembre 2003 ho frequentato il corso di mobilitazione della persona presso l'azienda 
servizi sociali di bolzano 

 dal 2008 al 2009 ho frequentato la scuola di estetica Emmegi a Bolzano 

 nel 2010 fo frequentato il corso di specializzazione per massaggio connettivale 

 da ottobre 2010 a giugno 2011 ho frequentato il I anno di scuola Shiatsu 

 da ottobre 2011 a maggio 2012 ho frequentato il II anno di scuola Shiatsu 

 da ottobre 2012 a maggio 2013 ho frequentato il III e ultimo anno di scuola Shiatsu 

  

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

 Anatomia – fisiologia – medicina – farmacologia - igiene - tecniche infermieristiche - diritto civile - 
tecniche di mobilitazioni e spostamenti sulle persone - riflessologia plantare - anatomia specifica del 
piede - punti energetici dei meridiani del corpo secondo la MTC - massaggio classico – cosmetologia – 
tecnologia - aiuto cuoca – barista - cameriera. 

  

  
  

Capacità e competenze 
personali 

Ottime capacità di relazione in gruppo  

ottime capacità organizzative 
  

Madrelingua Italiana 
  

Altra(e) lingua(e) 1 tedesco 2 inglese 

Autovalutazione  Comprensione Parlato Scritto 

Livello europeo (*)  Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale  

Lingua  1 buono  discreta  discreto  discreto  sufficiente 

Lingua  2 discreto  discreta  sufficiente  scarsa  sufficiente 

 (*)  Quadro comune europeo di riferimento per le lingue  

  

  
  

  
  

  
  

Capacità e competenze 
informatiche 

Pacchetto office  

internet 

 
  

  
  

Altre capacità e competenze   Canto  e suono il sax in un gruppo jazz 
  

Patente Patente automobilistica b  
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